
Reklamační protokol 
  Dřevoterm, s.r.o.

  Březová 60, 549 83  Meziměstí 3

  tel.: 491 509 011, fax: 491 509 024

  e-mail: info@drevoterm.cz, www.pavon.cz

 Druh opravy: □   záruční (zdarma) □   pozáruční

 IČ/DIČ:

 Telefon:

 E-mail:

 Datum: Podpis zástupce odběratele:

 Datum:

 Datum objednávky:

 Podrobný popis závady:

 Reklamované zboží:

S  T  Í  N  I  C  Í     T  E  C  H  N  I  K  A     P  A  V  O  N     -     D  O  M  O  V     V  E     V  A  Š  E  M     B  Y  T  Ě

 Zákazník:

Reklamující bere na vědomí a souhlasí s tím, že mu mohou být účtovány náklady spojené s neoprávněnou reklamací 

(neoprávněnou reklamací se rozumí např. reklamace, kde nefunkčnost reklamovaného výrobku byla způsobena 

nevhodným používáním, mechanickým poškozením nebo zničením ze strany zákazníka).

Podpis zástupce výrobce:

 Zpráva o vyřízení reklamace (vyplní výrobce):

 Číslo faktury:

 Adresa:

 Kontaktní osoba:

 Zpáteční adresa pro zaslání zboží:                                                                                                                                                                                             
Je-li tato adresa shodná s výše uvedenou, nevyplňujte.

Reklamační protokol Platnost od 1.12.2016 OS-08/F-02/C


