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Politika kvality spoleCnosti DFevoterm, s.r.o.

Zikladnim cilem spole¢nosti Dievoterm, s.r.o. je trvale budovat zdravy, silny podnik se spokojenymi
zaméstnanci, ktery je pozitivné vniman viemi partnery (zdkazniky, dodavateli, stitnimi orginy,
mistnimi samosprivami i spoluobéany v regionu).

V oblasti vyroby stinici techniky chceme dosdhnout vyznamného postaveni mezi ¢eskymi vyrobei stinici
techniky a navazat tak na skvélou, pfedevdim piedvéleénou, historii této vyroby a na naSe dosavadni
zku3enosti v této oblasti. Svou produktovou znacku PAVON chceme prosazovat jako vSeobecné znamou,
ktera bude vnimana svou nadprimérnou kvalitou. Budeme ve vyrob& vyuzivat takové technologie, které
zajisti dobrou produktivitu prace a zdroveti umozni trvalé zlepSovani péée o nase pracovniky a poskytovani
lep§ich sluZeb nasim zakaznikiim.

Spolegnost Dievoterm, s.r.0. je jednim z pfednich vyrobcii stinici techniky v Ceské Republice, s tradici
vyroby jiZ od roku 1889. Spole¢nosti byla zaloZena roku 1991 na zdkladech kdysi slavné a tispé€$né firmy
pana Antona Rosenberga, ktery byl prvnim vyrobcem samonavijecich rolet ve stiedni Evropé€. V roce 20002
vznikla vlastni znaCka stinici techniky vyrabéné ve spole€nosti Dievoterm, s.r.o. — znacka PAVON.

Spole€nost vyrabi Sirokou $kalu vysoce kvalitnich stinicich produkti, jako jsou interiérové textilni rolety,
roletozaluzie, Japonské posuvné stény, plisé rolety, fimské rolety a dal$i stinici systémy, véetné specidlnich
clon pro drazni vozidla a automotive. VEétsinu produkt PAVON vyrabime i v motorizované verzi, pro naSe
produkty nabizime bohaté prislusenstvi, v souladu s poZadavky naSich zakaznikti a specifickych ucelem
pouziti produktit. Pro vyrobu produkti pouZivame jen vysoce kvalitni a provéfené komponenty, které spliiuji
nezbytné kvalitativni a technické parametry pro vyrobu naSich produktl. PouZivani textilni materialy napf.
spliiuji poZadavky a jsou certifikovany dle OEKO TEXT STANDARD, popiipadé dalsi specifické
poZadavky zavislé na kone&ném uZiti naich produkt? (napi. nehoflavost, antibakteridlni vlastnosti apod.)
Produkty PAVON prochazeji v pribéhu vyrobniho procesu opakovanymi kontrolami kvality a peclivym
testovanim.

Spolecnost je fizena v souladu s poZadavky standardi managementu kvality ISO 9001 a certifikovana dle
téchto standard.

Spoletnost Dfevoterm, s.r.o. piisobi jednak v oblasti jiz zmifiované vyroby stinici techniky, déle pak
v oblasti dfevovyroby a zpracovani dfeva. Aktudlné ma spole¢nost na useku stinici techniky 16
zameéstnancu.

Od svého zaloZeni vroce 1991, proSla spoleénost Drfevoterm, s.r.o. velkou fadou modernizaci,
technologickych zmén a dalgich kvalitativnich zlep3eni a to v obou oblastech své piisobnosti.

Rozsah systému v nadi spole¢nosti v sob& zahrnuje stéedisko stinici techniky se vSemi produkty vyrabénymi
pod zna¢kou PAVON, jeho veskeré interni i externi aspekty a ostatni zainteresované strany. Piisobnost na8i
spole¢nosti je cela EU.

Mezi nade dilezité zakazniky patii spolenosti z oblasti automotive, distributofi stinici techniky, vyrobci
oken, dodavatelé staveb a interiérovych dopliikli, ale rovnéz vzdélavaci zafizeni, statni instituce nebo
komer¢ni firmy.
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1. Kvalita

Kvalita je v nadi spole¢nosti na prvnim misté. Garantujeme ji kvalifikaci a iniciativnim piistupem vsech
nadich pracovnikd. Uvédomujeme si, Ze kvalita viech procesti v nasi spoletnosti rozhoduje o nasi
budoucnosti.

2. Respektovani zakaznika

Nase produkty doddvame v pozadované kvalité a dohodnutych terminech. Se viemi nagimi zakazniky
udrZujeme velice tizké vztahy, na zakladé nichZ jsme schopni pruzné reagovat na viechny jejich pozadavky,
potieby a ocekavani.

3. Hospodarnost a efektivita, dodavatelské vztahy
S nalimi dodavateli rozvijime spolupraci na urovni partnerskych vztahtl. PHjimame takova opatfeni, ktera
nam umoziiuji snizovat naklady a zamezit viem formam nehospodéarnosti.

4. Spolupracovnici

VéZime se tvofivych a profesionalné zdatnych spolupracovniki, kteii jsou ochotni se dale vzdélavat ve svém
oboru. SnaZime se je stdle motivovat k produktivni a dobfe odvedené praci, a tim vytvéafet predpoklady pro
neustalé zlepSovani spokojenosti nadich zékaznik. U kli¢ovych pracovniki podporujeme jejich trvaly
rozvoj, a to jak v jejich odborné zpisobilosti, tak i ve znalostech v oblasti fizeni, komunikace a tymové
préce. Spolecnost jako samostatny dokument vydala Eticky kodex.

5. Zivotni prostiredi
Vedeni spole¢nosti pfijiméa odpovédnost za ochranu Zivotniho prosttedi v souvislosti se svou podnikatelskou
¢innosti. K posileni ochrany Zivotniho prostfedi se vedeni spolegnosti rozhodlo analyzovat a minimalizovat
moznd rizika zne¢isténi kterékoli slozky Zivotniho prostfedi. Pro plnéni poZadavku ochrany Zivotniho
prostiedi spole¢nost piijima tyto zasady:

- Plnit poZadavky pravnich pfedpisti na ochranu Zivotniho prosttedi

- Rozsifovat mezi zaméstnanci povédomi o nutnosti ochrany Zivotniho prostiedi a ziskat je

k uz3i spolupraci na tomto poli
- Klast diraz na prevenci vzniku negativnich dopadi na Zivotni prostiedi
- Chovat se Setrn€ pti ¢erpani zdroji (smysluplng)

Vedeni spole¢nosti se zavazuje k neustdlému zlepSovani efektivnosti systému managementu kvality a
k odpovédnosti za tuto efektivnost, je si védomo svych rizik, které snizuje diky planovanym opatienim,
internim a externim aspektiim, a to ve v kontextu organizace. Pii pldnovéni a realizaci zmén SMK i
zajiSténa integrita. NaSe spole¢nost trvale plni piislugné pozadavky zdkonl a pfedpisd, a dile pozadavky
zdkaznika, které jsou urfeny a pochopeny. Politika kvality je jednou roéné piezkoumdna v ramci
Pfezkoumani SMK.

Politika kvality je ve spole¢nosti vydana jako samostatna dokumentovana informace, a jsou s ni sezndmeni
vichni pracovnici.
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Zdének Pohl, jednatgl Ing. Daniel Kropik Lenka Maslova, MK




